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1. MOTIVAȚIE 
- Prevenirea și controlul COVID-19 în perioada de relansare graduală a asistenței 

medicale programate în condițiile Stării de urgență de sănătate publică. 

 

2. SCOP 

 Identificarea cazurilor potențiale de COVID-19 și minimalizarea riscurilor de 

îmbolnavire în rîndul vizitatorilor și angajaților 

 

3. DOMENIUL DE APLICARE 
 Centrul de Sanatate, Biroul medicină de familie, Punctul de triere 

 

4. ROLURI ȘI RESPONSABILITAȚI 
Responsabil de proces –Asistenta superioară 

Echipa de proces –Asistenta superioara,  medic de familie, asistenta medicală de 

familie, recepționist. 

 

 

5. INTRODUCERE 
La intrare în Centrul de Sanatate, înainte de orice zonă de așteptare, se 

organizează punct de triaj, dotat cu cele necesare pentru realizarea screeningului 

vizitatorilor și angajaților. 

În cadrul screeningului vizitatorilor și angajaților se efectuiază termometria 

digitală, anchetarea clinico-epidemiologică în baza definiției de caz. 

Asigurarea păstrării distanței sociale (minim 2 m) între vizitatori și personalul 

medical. 

Toți vizitatorii și angajații sunt atenționați să aplice igiena adecvată respiratorie 

(masca trebuie să acopere atât gura cât și nasul) și igiena mâinilor (dezinfectarea` 

 cu soluții pe bază de alcool) 
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6.  DOTAREA 
 

-Echipament Protecție Personală EPP (mănuși, masca/respirator, bonetă, halat de 

unică folosință, ochelari de protecție/vizier, bahile) 

-termometru infraroșu 

-Soluție dezinfectantă pe bază de alcool 

- Coșuri de gunoi 

-Registrul de monitorizare a temperaturii corporale a angajaților 

-documente de ghidare 

 

 

7. DESCRIEREA PROCEDURII 
 

Asistenta coordonatoare: 

-asigură accesul în instituție a vizitatorilor în ritm fluid cu respectarea distanței minim 

de 1 m 

-asigură dezinfectarea mâinilor de către vizitatori și angajați cu soluție pe bază de 

alcool 

- efectuează termometria digitală la vizitatori 

- efectueaza termometria digitală la angajați la incepultul și finalizarea turei de lucru 

- concretizează motivul adresării în Centrul medical, prezența programării prealabile la 

medic,  

- în cazul vizitatorului cu programare prealabilă la consult/procedură/investigație, 

persoana se direcționează conform programării 

- în cazul adresării de urgență, prezența febrei, prezenței acuzelor sugestive pentru 

infecție respiratorie/COVID-19, persoana se plasează în biroul special/izolator pentru 

consultul medicului de familie disponibil sau șeful secției 

- în cazul prezenței febrei, semnelor sugestive pentru infecție respiratoprie/COVID-19 

la angajați, se anunță șeful secției, asistenta superioară, se izolează în izolator. 
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                               Cu urgență                                                                                    Programat 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.DOCUMENTE DE REFERINȚĂ 
 

 
 

 

 

8. Documentatie de referinta 

Ordinul MSMPS nr. 385din 09.04.2020 ” Cu privire la acordarea asistenței medicale 

persoanelor care înrunesc criteriile difiniției de caz COVID-19la etapa de transmitere 

comunitară a infecției”. 

Ordinul MSMPS nr.253 din 13.03.2020 ”Cu privire la asigurarea realizării măsurilor 

de prevenire și control al infecției cu coronavirus de tip noi (COVID-19) în cadrul 

instituțiilor de asistență medicală primară”. 

Ordinul MSMPS nr.471 din 16.05.2020 ” Cu privire la unele măsuri suplimentare 

pentru asigurarea accesului populației la asistența medicală în perioada stării de 

urgență de sănătate publică” 

1.Termometria la intrare 

 în Centrul de Sanatate 

2.informația privind motivul vizite/programare  

prealabilă 

Cu semne de caz suspect: 
-semne clinice de viroza 
plus: 
         -a venit din afara țării 
          -a contactat cu persoane 

suspecte 
          -a contactat cu bolnavi de 

COVID19 

Fără semne de caz 
suspect: 

-la MF conform  
programului 

 

-conform 
programării 
prealabile 

se plasează  
în biroul special/izolator (prin intrare separata din 

afara CM)  pentru consultul  
medicului de familie  disponibil 
 sau șeful secției(echipat) 
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